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M. Rémi Asselin du Service des ressources informatiques 
de la CSMB mentionne, au cours d’une entrevue, que 
cet outil permet notamment de mettre à jour quoti
diennement un lot de données comme les résultats 
de tous les élèves d’un établissement. On peut ensuite 
déceler rapidement les zones de force et de vulnérabilité 
relatives à la réussite scolaire. Le suivi des taux de 
réussite et de persévérance des élèves s’en trouve 
bonifié par la rapidité de la mise en place d’actions 
concrètes pour atteindre les cibles fixées. En clair,  
M. Asselin compare ce logiciel à un tableau de bord 
de véhicule qui affiche différents renseignements pour 
aider le conducteur à prendre des décisions. L’idée de 
ce logiciel, dit-il, est inspirée du concept « intelligence 
d’affaires » dont l’objectif principal est de fournir aux 
organisations de l’information exacte, complète et 
intégrée afin qu’elles puissent atteindre un niveau 
supérieur de performance.

Entrepôt de données

Utilisé dans plus de 50 commissions scolaires au 
Québec, ce logiciel moderne est issu de la toute 
dernière technologie en matière d’entrepôt de 
données. Il s’adresse surtout aux directions d’école  
et directions générales ainsi qu’aux employés des 
services comme les conseillers pédagogiques et les 
personnes responsables de la planification stratégique 

pour l’atteinte des objectifs de la réussite. Il offre à ses 
utilisateurs la possibilité de voir en un coup d’œil la 
performance des écoles et des centres de formation. 
Ce système constitue la première implantation de ce 
genre dans la cinquantaine de commissions scolaires 
québécoises où il est utilisé. Selon la présidente de la 
CSMB, Mme Diane Lamarche-Venne, « ce logiciel 
répond à un besoin urgent de fournir de l’information 
et des indicateurs de gestion au réseau pour mieux 
cibler les actions à entreprendre. Il permet en plus 
d’uniformiser les sources de données pour la production 
de rapports de gestion. » À prime abord, dans certains 
cas, l’accueil ne fut pas des plus emballants lors du 
lancement du produit, relate M. Asselin. « Mais 
certains sceptiques qui disaient avoir déjà essayé un 
outil similaire sont maintenant devenus à l’usage des 
défenseurs convaincus des qualités de notre logiciel ». 
Les concepteurs du projet ont obtenu l’aide technique 
et financière de Microsoft pour le développement de 
la mise en œuvre de cette plateforme. La Société de 
gestion du réseau informatique des commissions 
scolaires (GRICS) a acheté le produit, le fait évoluer  
et le commercialise. Cet organisme sans but lucratif 
est très présent dans les établissements d’enseignement 
du Québec.

Coup de cœur du jury  

Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys
TABLEAU DE BORD VERS LA RÉUSSITE ÉDUCATIVE 

L a FCSQ a décerné son Prix d’excellence Coup de cœur du jury à la Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys 
(CSMB) pour l’élaboration d’un outil de gestion performant pour aider à prendre les bonnes décisions 

conduisant à la réussite éducative.

L’équipe gagnante dans la catégorie Coup de cœur du jury pour 
le projet Tableau de bord vers la réussite éducative, à droite la présidente 
de la Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys, Diane Lamarche-Venne.  
À ses côtés, la présidente de la FCSQ, Josée bouchard et, à l’extrême gauche,  
le président du concours, Simon Olivier Fecteau, réalisateur.
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